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PRE RODINY KLIENTOV AMBULANTNYCH A TERENNYCH SLUZIEB
Ako sa od 1. januara 2027 meni platenie ambulantnej

a domacej opatrovatel'skej sluzby?

Vazeni rodinni prislusnici a blizki naSich klientov,

Od 1. janudra 2027 sa meni spésob, akym $tat pomaha financovat starostlivost o odkazanych
[udi doma a v ambulantnych zariadeniach. Chceme Vam vysvetlit, ¢o to bude znamenat pri
vyuzivani denného staciondra, inej ambulantnej socidlnej sluzby alebo domadcej opatrovatelskej
sluzby.

1. Co je novy osobny rozpocet?

Je to prispevok na pomoc pri odkazanosti, ktory ma odkazanej osobe pomdct zaplatit
starostlivost. Da sa vyuZzit na opravnené socialne sluzby (napriklad denny stacionar alebo
domacu opatrovatel'sku sluzbu) a pri vyssich stuprfioch odkazanosti aj na odmenu blizkej osoby,
ktord ¢loveka opatruje doma. Prispevok nie je automaticky volnd suma penazi na akékolvek
vydavky. Prispevok nie je mozné pouzit na pobytovu socialnu sluzbu!

2. Kolko penazi méze stat poskytnut v roku 2027?

Pri vyuZivani iba profesiondlnej (formalnej) starostlivosti ambulantnych, alebo “terénnych”
sluzieb su maximalne mesacné sumy prispevku podla stupna odkazanosti:

Stupen odkazanosti Maximalne mesacne na opravnené sluzby
l. stupen 236,50 €

II. stupen 473 €

[ll. stupen 617 €

IV. stupen 858,50 €

V. stupen 1 038,50 €

Tieto sumy su hornou hranicou, nie automatickou platbou v celej vyske. Ak sa poskytne sluzba
za nizsiu sumu, prispevok na profesionalnu starostlivost sa viaze na skuto¢ne poskytnutu a
riadne evidovanu sluzbu. NevyuZita suma sa nevyplati ako volné peniaze.
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3. €o ak sa o blizkeho starate doma a on zaroven vyuziva sluzbu?

Pri IV. a V. stupni mozZno podla zakonnych podmienok kombinovat odmenu neformalnemu
opatrovatelovi a profesionalnu sluzbu. Pre dospell osobu je zakladna ¢ast na rodinné
opatrovanie 768,50 € mesacne; v ramci celkového limitu moze zostat 90 € (IV. stupeni) alebo
270 € (V. stupen) na profesionalnu starostlivost. V osobitnych situaciach zakon upravuje aj
prenos nevycerpaného naroku. Pril. az lll. stupni je prispevok urceny na formalnu, nie na
platené rodinné opatrovanie. Ako sa bude platit za nasu sluzbu?

Cast prispevku uréent na ambulantni socialnu sluzbu a domdcu opatrovatelsku sluzbu vyplaca
urad prace podla zakonnych pravidiel priamo poskytovatelovi na zdklade vykazanej sluzby. Ak

Uhrada prevysuje prispevok, rozdiel sa riesi podla zmluvy a zdkonnych pravidiel ochrany prijmu
klienta. Vysku pripadného doplatku preto nemozno urdit len podla stupnia odkazanosti — zavisi
aj od konkrétneho rozsahu a ceny sluzby.

4. Budeme musiet podpisat dodatok k zmluve?

Ano, ak ste mali k 31. decembru 2026 uzatvorent zmluvu o ambulantnej socialnej sluzbe v
prislusnom zariadeni alebo o domdacej opatrovatelskej sluzbe a sluzba pokracuje aj v roku 2027.
Zakon vyzaduje, aby sa do 31. janudra 2027 uzatvoril dodatok, ktory upravi novy sp6sob
platenia Uhrady. Poskytovatel Vam vysvetli podmienky a pripravi potrebné dokumenty.

6. Co treba prakticky urobit?

e Qverte si, aky stupen odkazanosti ma Vas blizky uvedeny v platnom posudku alebo
rozhodnuti. Nova stupnica |. az V. sa nemusi zhodovat so starsim oznacenim.

e Ak sluzbu uz vyuzivate, kontaktujeme Vas k potrebnému dodatku a k tdajom potrebnym na
prechod do nového systému.

e Ak este prispevok alebo sluzbu nevyuzivate, postup pri posudeni a priznani prispevku riesi
prislusny Urad prace; s potrebnymi informaciami Vam pomoze aj poskytovatel.

e Nespoliehajte sa na to, Ze Vam uUrad automaticky vyplati celd sumu z tabulky na ucet.

7. Zostanu sluzby financované pocas prechodu?

Na rok 2027 boli schvalené prechodné pravidla: pri vybranych ambulantnych zariadeniach sa
novy spdsob Uhrady kombinuje s prechodnym financovanim poskytovatela. Cielom je predist
vypadkom financii pri prechode na novy systém. Pre konkrétneho klienta vSak bude
rozhodujuca jeho zmluva, vykazana starostlivost a rozhodnutie tradu.

O presnom postupe a o pripadnej zmene Vasej thrady Vas budeme informovat individudlne.
Starostlivost o Vasho blizkeho je pre nas aj nadalej prioritou.

S uctou Vedenie poskytovatela socidlnej sluzby
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